
TI Information – Selective Disclosure

Verwaltung von 
Lieferanteninformationen
Mit Texas Instruments



TAGESORDNUNG
§ Kursziele
§ Lieferantenportal für Texas Instruments
§ Zugriff auf das Portal
§ Navigieren im Portal
§ Selbstverwaltung für Lieferanten
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Kursziele

Nach Abschluss dieses Kurses sollten Sie zu Folgendem 
in der Lage sein:
§ Registrieren Sie sich, und greifen Sie auf die 

Anwendung zu

§ Navigieren Sie in der Anwendung zu Ihren 
Unternehmensinformationen und suchen Sie sie

§ Erstellen und verwalten Sie Kontakte für Ihr 
Unternehmen

§ Verwalten Sie die Informationen Ihres Unternehmens, 
indem Sie verschiedene Change-Anforderungen 
ausführen
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Lieferantenportal für Texas Instruments
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Texas Instruments Source to Pay Transformation 

• TI verbessert die globalen Source-to-Pay-Prozesse erheblich. Dieses Projekt wird in drei Phasen 
umgesetzt.

• Als Schlüsselmerkmal des Moduls „Supplier Information Management“ wird die 
Lieferantenkommunikation von aktuellen E-Mail- und telefonischen Prozessen zur Verwaltung von 
Informationen in einem sicheren, webbasierten Portal übergehen.  

• Einige der Funktionen dieser ersten Bereitstellung umfassen:

– Automatisierte Onboarding-, Registrierungs- und Self-Maintenance-Funktionen, z. B. die Möglichkeit für mehrere 
Lieferantenkontakte, die Verwaltung von Bankinformationen usw.

– Ein sicherer Ort zum Hochladen und Verwalten von Dokumenten
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Zukünftige Phasen
• Zu den künftigen Phasen gehören:

– Verbesserte Funktionen für Bestellausgabe und -bestätigung

– Erweiterte Fakturierungsfunktionen für unsere Lieferanten (Wechsel von Bestellung zu Rechnung) und eine 
Rechnungszentrale 

– Umfassendere Bereitstellung von eKatalogen für schnellere, automatisiertere TI/Lieferanten-Interaktionen

– Verbesserte Funktionen für die MRP-Zusammenarbeit zur Verbesserung der Kommunikation für bedarfsorientierte 
Materialanforderungen

• Weitere Informationen über die Plattform finden Sie auf der Support-Seite unter „Source to Pay“. 
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https://www.ivalua.com/
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Vorteile des Lieferantenportals für Lieferanten
• Nahtlose Zusammenarbeit mit TI über die Plattform
• Eine Anwendung für die gesamte Kommunikation mit TI
• Selbstverwaltung kritischer Informationen durch Lieferanten

– Unternehmensinformationen
• Name und Adresse
• Steuer-ID-Informationen
• Bankinformationen

– Kontendarstellung 
• Verkauf
• Qualität
• Kreditorenbuchhaltung
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Lieferanteninformationsmanagement (SIM)
• Prozess Zur Änderung Von Informationen
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• Initiierung des 
Änderungsprozesses

• Änderungsprotokoll 
wird aktualisiert.

Informationsänderung 
Anfordern

• Beispiele: 
Fragebogen zur 
Registrierung neuer 
Unternehmen, 
Steuerdokumente, 
usw.

Erforderliche 
Dokumente 
Weiterleiten • Details der an TI 

gesendeten Anfrage.
• Eine neue ID wird 

erstellt. Diese wird 
entfernt, sobald die 
Anforderung 
abgeschlossen ist.

Änderungsanforder
ung an TI 

weiterleiten

•Statusbenachrichtigung
en werden gesendet

•Die Benachrichtigung 
für Ablehnungen enthält 
detaillierte Notizen.

Zu genehmigende 
oder abzulehnende 

TI • Neue ID-Nummer 
wird entfernt.

• Änderungen werden 
auf das 
Unternehmensprofil 
angewendet.

Änderungsanforder
ung Abgeschlossen
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Lieferanteninformationsmanagement (SIM)

Kontenarten

• Bestellkonten – bestimmt, bei wem TI eine Bestellung aufgibt

• Zahlungskonten – legt fest, wohin TI Zahlungen leistet
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Mit dem Portal “Source to Pay" können Lieferanten wichtige Informationen für ihr 
Unternehmen verwalten.

Jedem Kontotyp, der für Ihre Interaktion mit 
TI benötigt wird, wird eine andere ID-

Nummer zugewiesen. 

Sie können die Art des Kontos bestimmen, indem Sie den Titel für den Adressbereich überprüfen 
und auf „mein“ klicken, indem Sie oben rechts auf dem Bildschirm auf den Namen Ihres 
Unternehmens klicken.
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Lieferanteninformationsmanagement (SIM)

Arten von Aktualisierungen
– Firmenname
– Bankdaten 
– Steuer-ID 
– Adresse
– Telefonnummer
– Kontakte
– Zertifizierungen 
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Für jede Change-Anforderung wird eine neue ID-
Nummer erstellt. Diese Nummer wird entfernt, sobald 
die Änderungsanforderung von TI genehmigt wurde.

Mit dem Portal “Source to Pay" können Lieferanten wichtige Informationen für ihr 
Unternehmen verwalten.
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Zugriff auf das Portal

Link zu Anwendung

(Bitte beachten Sie, dass dieser Link erst nach Aktivierung des Portals zugänglich ist. TI sendet zu 
diesem Zeitpunkt eine E-Mail-Benachrichtigung.)

https://ti-supplier.ivalua.com/
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Lieferantenregistrierung
• Um auf das System zugreifen zu können, müssen Sie den 

Registrierungsprozess abschließen.
• Sie erhalten eine E-Mail mit Details, in der Sie aufgefordert werden, ein 

Kennwort mit der Benutzer-ID/E-Mail zu erstellen, die TI bereitgestellt hat. 
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• Geben Sie nach dem Zugriff auf 
den Anwendungslink Ihre E-
Mail-Adresse ein und klicken 
Sie auf “Lost your password?”

• Befolgen Sie die Anweisungen, 
um ein Kennwort für Ihr Konto 
festzulegen.
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Allgemeine Nutzungsbedingungen
• Wenn Sie sich zum ersten Mal beim System anmelden, müssen Sie die 

Allgemeinen Nutzungsbedingungen lesen und akzeptieren.
– Wählen Sie nach der Überprüfung Ich akzeptiere die Geschäftsbedingungen 
– Klicken Sie auf Bestätigen
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Zusätzliche Kontakte
• Als registrierter Ansprechpartner für Ihr Unternehmen (interne Kontakte) 

erhalten Sie alle Mitteilungen, die sich auf die Beziehung Ihres Unternehmens 
zu TI beziehen.

• Wenn für die Einrichtung Ihres Unternehmens zusätzliche Kontakte erforderlich 
sind, können Sie die Kontoeinrichtung auf der Registerkarte „Kontakte“ starten. 
– Dies wird später ausführlicher behandelt.

• Kundenkontakte enthalten Kontaktinformationen für Ressourcen bei TI.
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Navigieren im Portal
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Lieferanten-Homepage
• Nach dem Zugriff auf die Anwendung werden Sie automatisch zu Ihrem 

Lieferantenportal weitergeleitet.
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Homepage des Lieferanten, Fortsetzung
Mit der Option oben im Bildschirm, können Sie 
Informationen zu Ihrer Beziehung zu TI anzeigen.

Menüoptionen:
– Unternehmensprofil – die Informationen Ihres 

Unternehmens
– Informationsanforderung – Dokumente, die TI zur 

Verfügung gestellt werden
– Untergeordnete Ebenen verwalten – wird derzeit 

nicht verwendet
– Berichte über Ausgaben für Vielfalt – werden 

derzeit nicht verwendet

Auf der linken Seite des Bildschirms befinden 
sich weitere Optionen.

• Das Unternehmensprofil führt Sie zu den 
Informationen Ihres Unternehmens
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Homepage des Lieferanten, Fortsetzung

Ankündigungen werden 
von TI verwendet, um 

wichtige Informationen an 
alle Lieferanten 
weiterzugeben.
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Der Onboarding-Fortschritt 
zeigt den Status Ihres 

Onboarding-Prozesses und 
Warnungen für Change-

Anforderungen an. 

Nach Abschluss des 
Onboarding-Vorgangs sind vier 

grüne Häkchen zu sehen.

Bei Validierungen werden 
hier Datensätze 

angezeigt, wenn Sie 
ausstehende Aktionen 

ausführen müssen. 
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Lieferanten-Homepage, Fortsetzung
• Die folgenden Dashboards sind Standardwerte, werden jedoch derzeit nicht 

verwendet.
– Leistungsbewertung 
– Ausgabenanalyse
– Aktiver Auftrag
– Rechnungen
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Warnungen
• Während des Onboarding- oder Change Request-Prozesses werden auf der 

rechten Seite des Bildschirms möglicherweise Warnungen angezeigt.
• Warnungen geben an, welche Informationen von TI benötigt werden.
• Wenn Sie auf die einzelnen Warnmeldungen klicken, gelangen Sie zu dem 

Bildschirm, in dem die Daten eingegeben werden müssen.

• Geben Sie die erforderlichen Informationen ein, und klicken Sie auf Speichern.
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Unternehmensinformationen
• Sobald Sie auf Unternehmensprofil klicken, 

können Sie die Informationen Ihres 
Unternehmens anzeigen.

Informationen auf dieser Registerkarte:
– Firmenname
– Auftrags- oder Zahlungsadresse
– Rechtliche Hinweise
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Kontakte
• Interne Kontakte – bietet eine Liste der Kontakte für Ihr Unternehmen, die auf das Portal 

zugreifen sollen
– Es gibt drei primäre Kontakttypen:

• Lieferantenverwaltung – der Kontakt ist für alle Kontentypen erforderlich und erhält Mitteilungen von TI.
– Der erste Kontakt für den Lieferanten ist für die Eingabe der zusätzlichen Kontakte verantwortlich. Anweisungen werden später 

bereitgestellt.

• Bestellempfänger – der Kontakt ist für Bestellkonten erforderlich und erhält eine Mitteilung über Bestellungen
• Debitorenbuchhaltung – der Kontakt ist für Zahlungskonten erforderlich und erhält Informationen zur Zahlung.

• Kundenkontakte – bietet eine Liste von Kontakten von TI, die bei Fragen zu Ihrem 
Lieferantenprofil kontaktiert werden können. 
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Dokumente Und Zertifikate
• Speichert alle Dokumente und Zertifizierungen für Ihr Unternehmen.
• Im Rahmen des Onboarding-Prozesses müssen Fragebögen ausgefüllt werden 

• Hinweis: Rote Elemente geben an, dass das Dokument nicht weitergeleitet wurde.
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P2P-Informationen
• Die Registerkarte "P2P-Informationen" dient zum Speichern und Aktualisieren 

Ihrer Bankinformationen. 
– Dies gilt nur für Zahlungskonten.
– Mit einem Zahlungskonto kann nur ein Bankkonto verknüpft werden.
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Finanzindikatoren
• Auf dieser Registerkarte werden die von Dunn & Bradstreet bereitgestellten 

Finanzinformationen angezeigt. 
– Wenn keine Finanzinformationen von Dunn & Bradstreet zurückgegeben werden, müssen 

Sie einen Finanzfragebogen ausfüllen. 

• Finanzindikatoren werden nur für Auftragskonten benötigt.
• Ihr Z-Wert wird angezeigt
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Qualifikationen
• Qualifikationen enthalten eine Liste der Fragebögen, die an TI übermittelt wurden.
• Sie können Fragebögen auch über diese Registerkarte mit der Schaltfläche “Fragebogen 

beantworten” beantworten.
– Startdaten für Fragebögen dürfen nicht in der Zukunft liegen.

• Nachdem ein Fragebogen gespeichert wurde, können Sie die Antworten mit dem Bleistiftsymbol 
anzeigen.
– Nachdem ein Fragebogen gespeichert wurde, kann er nicht mehr geändert werden. Zum 

Ausfüllen eines neuen Fragebogens ist eine Change-Anforderung erforderlich.
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Änderungsprotokoll
• Stellt das Änderungsprotokoll der für Ihr Unternehmen übermittelten 

Änderungsanforderung bereit
– Auf dieser Registerkarte können Sie den Status Ihrer Change-Anforderung überwachen
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Self-Service-Verwaltung für Lieferanten 

Pflege Ihrer Daten
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Änderungsanforderung vs. Neues Konto einrichten
Änderungsanforderung
• Es gibt viele Arten von Änderungen, 

die durchgeführt werden können:
– Firmenname
– Bankdaten 
– Steuer-ID 
– Telefonnummer
– Adresse
– Kontakt 
– Neues Dokument oder neue 

Zertifizierungen 

Neues Konto Einrichten
• Wenn Sie jedoch sowohl den 

Firmennamen als auch die Steuernummer 
ändern müssen, müssen Sie ein neues 
Konto einrichten.
– Sie müssen auch die Deaktivierung des 

nicht mehr gültigen Kontos anfordern.

• Wenn Sie versuchen, diese Art von 
Änderungsanforderung einzureichen, bricht 
das System die Anforderung ab und weist 
Sie an, TI zu kontaktieren, um eine neue 
Anforderung zu starten. 
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Portalunterhaltung
• TI verwendet Unterhaltungen, um Ihnen Informationen zu 

übermitteln.
– Gespräche werden anstelle von E-Mails verwendet, um Fragen zu 

stellen oder auf Anfragen von TI zu antworten.

• Beispiel: Geben Sie an, welche Dokumente für die Adressänderung 
Ihres Unternehmens erforderlich sind.

– Unterhaltungen finden Sie auf der rechten Seite des Bildschirms.

– Es ist ein Import, „@Name“ zu verwenden, um den TI-Kontakt zu 
kennzeichnen, den Sie erreichen oder auf den Sie antworten 
möchten. 
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Self-Service-Verwaltung für Lieferanten 

Änderungen der Unternehmensinformationen
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Änderung der Unternehmensinformationen
• Arten von Informationsänderungen:

– Firmenname
– Adresse
– Steuer-ID/SSN
– DBA-Informationen (Doing Business As)

• Auf den folgenden Folien werden zwei Beispiele für Anforderung von 
Informationsänderungen vorgestellt: Adressänderung und Änderung der 
Steuernummer
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Adressänderung

34

1

2

Schritt: Klicken Sie auf der Homepage des Lieferantenportals auf 
Unternehmensprofil/Firmenprofil.

Schritt: Klicken Sie auf Informationsänderung anfordern
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Adressänderung
Schritt: Wählen Sie einen 
Änderungsanforderungstyp aus

– Der Typ der Änderungsanforderung wird 
nur für Berichte verwendet. Es steuert 
keine Funktionen im System.

Schritt 4: Geben Sie einen Grund für die 
Änderungsanforderung ein

Schritt 5: Adresse aktualisieren

35
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4
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Adressänderung
Sobald Ihre Adressinformationen aktualisiert wurden:

Schritt 6: Klicken Sie auf die Registerkarte Dokumente und Zertifikate

Schritt 7: Bereitstellung aktualisierter Geschäftsregistrierungs- und Steuerdokumente
Wenn Sie Fragen zu den erforderlichen Informationen haben, wenden Sie sich bitte an Ihren 
Ansprechpartner bei TI.
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Adressänderung
Schritt 8: Klicken Sie auf Änderungsanforderung senden
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Sobald Ihre Anforderung übermittelt wurde, prüft und 
genehmigt/lehnt TI diese Änderungsanforderung an/ab. 
Zusätzliche Informationen werden über Unterhaltungen 

freigegeben.
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Änderung der Steuer-ID

38

1

2

Schritt: Klicken Sie auf der Homepage des Lieferantenportals auf 
Unternehmensprofil/Firmenprofil.

Schritt: Klicken Sie auf Informationsänderung anfordern
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Änderung der Steuer-ID
Schritt: Wählen Sie einen 
Änderungsanforderungstyp aus

– Der Typ der Änderungsanforderung wird 
nur für interne Berichte verwendet. Es 
steuert keine Funktionen im System.

Schritt 4: Geben Sie einen Grund für die 
Änderungsanforderung ein

Schritt: Steuernummer aktualisieren
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Änderung der Steuer-ID
Sobald Ihre Adressinformationen aktualisiert wurden:

Schritt 6: Klicken Sie auf die Registerkarte Dokumente und Zertifikate

Schritt 7: Geben Sie neue Steuerbelege an
Wenn Sie Fragen zu den erforderlichen Informationen haben, wenden Sie sich bitte an Ihren 
Ansprechpartner bei TI.
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Änderung der Steuer-ID
• Schritt 8: Klicken Sie auf Änderungsanforderung senden

41

Sobald Ihre Anfrage eingereicht wurde, prüft und bestimmt TI, welche 
neuen Steuerbelege bereitgestellt werden müssen. Diese Informationen 

werden über Unterhaltungen freigegeben.
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Self-Service-Verwaltung Für Lieferanten 

Kontakte
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Neuen Kontakt erstellen

43

1

2

Schritt: Klicken Sie auf der Homepage des Lieferantenportals auf 
Unternehmensprofil.

Schritt: Klicken Sie auf Informationsänderung anfordern
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Neuen Kontakt erstellen
Schritt: Wählen Sie einen Änderungsanforderungstyp aus

– Der Typ der Änderungsanforderung wird nur für interne Berichte verwendet. Es 
steuert keine Funktionen im System.

Schritt 4: Geben Sie einen Grund für die Änderungsanforderung ein
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Neuen Kontakt erstellen
• Es sollten Kontakte gepflegt werden, um sicherzustellen, dass TI eine 

aktive Partei hat, mit der sie sich bei Bedarf in Verbindung setzen kann. 

45

Schritt 5: Klicken Sie auf die 
Registerkarte Kontakte auf der linken 
Seite des Bildschirms

Schritt: Klicken Sie auf Kontakt erstellen

5
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Neuen Kontakt erstellen
• Schritt 7: Geben Sie die erforderlichen 

Details ein:
– Vorname
– Nachname
– E-Mail
– Telefon

• Schritt 8: Klicken Sie auf “Speichern 
und Schließen”

• Schritt: Wählen Sie eine Rolle für den 
Kontakt aus

• Bestellempfänger – erforderlich für 
Bestellkonten, um zu ermitteln, wer 
Mitteilungen im Zusammenhang mit 
Bestellungen erhält

• Debitorenbuchhaltung – erforderlich für 
Zahlungskonten, um zu ermitteln, wer 
Informationen zu Zahlungen erhält

• Andere Kontakte sind optional
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Neuen Kontakt erstellen
• Nachdem Sie den Kontakt erstellt und eine Rolle zugewiesen haben, müssen 

Sie ihn zur Registrierung einladen.

47
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Schritt 10: Klicken Sie auf den Umschlag, um die 
Einladungs-E-Mail an die zusätzlichen Kontakte zu 
senden.

Schritt 11: Klicken Sie in der Einladung zur 
Anmeldung im Anwendungsfenster auf 
Benachrichtigung senden

Der Kontakt erhält die E-Mail, die zum Erstellen 
eines Kennworts für sein Konto erforderlich ist.
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Bearbeiten oder Löschen eines Kontakts

48

1

2

Schritt: Klicken Sie auf der Homepage des Lieferantenportals auf 
Unternehmensprofil.

Schritt: Klicken Sie auf Informationsänderung anfordern
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Bearbeiten oder Löschen eines Kontakts
Schritt: Wählen Sie einen Änderungsanforderungstyp aus

– Der Typ der Änderungsanforderung wird nur für interne Berichte verwendet. Es 
steuert keine Funktionen im System.

Schritt 4: Geben Sie einen Grund für die Änderungsanforderung ein
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Bearbeiten oder Löschen eines Kontakts
• Um einen vorhandenen Kontakt zu bearbeiten, klicken Sie auf Bearbeiten 

(Bleistiftsymbol).
– Beispiele für Änderungen sind Nachname, E-Mail-Adresse oder Telefonnummer

• Um einen Kontakt zu löschen, klicken Sie auf Löschen (Papierkorbsymbol).
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Self-Service-Verwaltung Für Lieferanten 

Bankinformationen
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Bankinformationen Aktualisieren
• Bankinformationen gelten nur für Zahlungskonten.
• Mit einem Zahlungskonto kann nur ein Bankkonto verknüpft 

werden
• Um eine Änderung der Bankdaten einzuleiten, müssen Sie 

zunächst die vorhandenen Bankdaten löschen.
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2

Schritt 1: Klicken Sie auf Unternehmensprofil/Firmenprofil

Schritt 2: Klicken Sie auf Informationsänderung Anfordern
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Bankinformationen Aktualisieren
Schritt 3: Wählen Sie einen 
Änderungsanforderungstyp aus

– Der Typ der Änderungsanforderung wird nur 
für interne Berichte verwendet. Es steuert 
keine Funktionen im System.

Schritt 4: Geben Sie einen Grund für die 
Änderungsanforderung ein
Schritt 5: Klicken Sie auf P2P-Informationen 
Schritt: Klicken Sie auf Löschen 
(Papierkorbsymbol), um die vorhandenen 
Bankinformationen zu entfernen
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Bankinformationen Aktualisieren
Schritt 7: Klicken Sie auf Bankinformationen hinzufügen

Schritt 8: Geben Sie Bankinformationen An
– Bankschlüssel
– Name auf Konto
– Kontonummer 
– Routing-Nummer

Schritt 9: Klicken Sie auf Speichern
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Bankinformationen Aktualisieren
Schritt 10: Klicken Sie auf zur Genehmigung weiterleiten

Schritt 11: Klicken Sie auf Änderungsanforderung senden
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Sobald Ihre Anfrage eingereicht wurde, wird nsKnox zur Validierung der neuen 
Bankinformationen aufgerufen. TI wird Ihre Anfrage prüfen und genehmigen. 

Zusätzliche Informationen werden über Unterhaltungen freigegeben.
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Self-Service-Verwaltung Für Lieferanten 

Finanzindikatoren
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Finanzindikatoren
• Finanzindikatoren werden nur für Auftragskonten benötigt.
• Finanzindikatoren werden, sofern verfügbar, aus Dun & Bradstreet ausgefüllt.
• Wenn dieser nicht verfügbar ist, wird TI Sie bitten, einen Finanzfragebogen einzureichen 
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Schritt 1: Klicken Sie auf Rick Center & 
Financial Indicators
Schritt 2: Geben Sie Finanzinformationen 
ein
Schritt 3: Klicken Sie auf 
Finanzfragebogen senden

1 2

3

Sobald Ihre Anfrage eingereicht wurde, wird TI 
prüfen und antworten.
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Kurszusammenfassung
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Vielen Dank für Ihre Teilnahme an diesem Kurs.

Jetzt sollten Sie in der Lage sein:
Ø Registrieren Sie sich, und greifen Sie auf die 

Anwendung zu

Ø Navigieren Sie, um Ihre Unternehmensinformationen 
zu suchen 

Ø Erstellen und verwalten Sie Kontakte für Ihr 
Unternehmen

Ø Pflegen Sie die Informationen Ihres Unternehmens
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Vielen Dank!
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